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HAKKIMIZDA

» ZAFER INSAAT

» 7Zafer insaat 1991 yilinda Mardin merkezli insaat sektdriine hizmet etmek
amaciyla kurulmus olup, 1997 yiinda Ulkemizde ve Yurtdisinda insaat &
Muhendislik, Ticaret ve Lojistik alanlarinda hizmet vermek amagl yeniden
yapilanmistir.

» Kurulusundan bu yana ortaya koydugu istikrarli performansi ile galisma alaninda
saygin ve guvenilir bir tutum sergilemistir. Sirketimiz insaat alaninda da degisik
caplarda bircok projeye imza atmis ve bu projeleri basarn ile tamamlamistir.
Sirketimiz bunyesinde tecriubeli teknik personelimiz ve yeterli makine parkimiz ile
ingaat sektorinde 6nci firma olmaya devam edecegiz.

» Sirketimiz taahhiut eHigi isleri emniyetli estetik ekonomik ve birlikte kazanma
manhtgi cercevesinde mdusterilerinin glvenini kazanarak marka olmayi
basarmistr. Kazandigi bu guveni kalici hale getirip surekli biyumeyi
hedeflemektedir.

= MISYON

» Kosulsuz mUsteri memnuniyeti odakli, hizmet anlayisi ve etik kurallari ile kurumlara
ve bireylere; ileri teknoloji alt yapimizla, mUsteri odakli, yaygin ve kaliteli hizmet
verirken, mUsteri sadakati ve memnuniyeti, gtvenlik, kararllik ve hizmet acisindan
sektore onculiuk yapmak.

= VIiZYON

» Sirketimizin  vizyonu, sirekli bilyldyen bir mosteri  portféyd  olusturarak,
musterilerimize verdigimiz glvenin surekliligini saglayip, kazandigimizi tamamen
isimizi gelistrmeye harcayarak ve Kkalite politikamizdan higbir kosul altinda
vazgecmeden sektore onculuk eden teknoloji altyapisi ve kuresel ortaklar ile
calisma alaninda énci olmak.
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DEGERLERIMIZ

» DEGERLER

» Faaliyetlerimizde insan odakl esitlik, is disiplini ve birlikte basarma anlayisiyla
calisanlannmiza, musterilerimize, is ortaklarimiza ve topluma karsi etik, dirist,
seffaf, dogru ve yasalarin benimsedigi degerler dogrultusunda planliyor ve
uyguluyoruz.

» MUSTERI MEMNUNIYETI:

»  Mdusterilerimizi tatmin etmenin 6ncelikli gérevimiz oldugu bilinci ile onlarin
beklentilerini dogru anlamak i¢in 6zen gdsteririz. Bu davranis bigimi, en iyi
Urin ve hizmeti sundugumuz misterilerimizin de kendilerini degerli
hissedecekleri ve bizimle uzun vadeli bir iligki kurmak isteyecekleri pozitif bir
ortamin olusmasini saglamayi temel bir deger olarak benimsiyoruz.

= VERIMLILIK:

= Yapilmasi gereken islerin pek cok, zamanin ise géreceli olarak daha az
oldugu ginimiz dinyasinda, kisisel verimin yiksek olmasi siphesiz basariyi
getiren en biyik etkenlerden biridir. Dis hayatinda en iyi verim, ancak Kisinin
sUrekli 6grenmesine, kendisini gelistirmesine, dogru araclari, dogru sekilde,
dogru zamanda kullanabilmesine, etkin ve esnek ¢alisma yéntemlerini
benimseyebilmesine bagli. Buna paralel olarak ¢alisanlarimizin kendini
sUrekli yenilemesi ve musterilerimize daha verimli olabilmesi agisindan
personel egitimlerini temel bir deger olarak benimsiyoruz.
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DEGERLERIMIZ

CALISAN MUTLULUGU:

Calisanlanimizin kendilerini gelistirilebilmeleri igin gerekli kosullan yaratr,
ekip ruhu ile ortak hedeflere kosan yetkin ¢alisanlar olustururuz ve yaratlan
degerleri onlarin mutlulugunu g6z 6nine alarak benimsiyoruz. Biz
calisanlannmiza given veririz; onlarda bize givenir ve inanirlar.

KALITE ODAKLILIK:

Kurulusumuzun sirdirilebilir blyimesi ve yarathgi ekonomik degeri
arhrabilmesi icin en 6nemli basar unsuru olarak, verimliligi ve rekabet
gicini yikseltme geregine, rekabette lider olmak igin kalite, yenilik ve
degisimin 6nemine inaniyor, sirekli gelismeyi ve miikemmel olmayi temel bir
deger olarak benimsiyoruz.

KURUMSAL KiMLIK

Gelisen dunya kosullarinda rekabet edebilen, yasal mevzuat, standartlar ve

sartnamelere uygun imalat ile musteri memnuniyetini surekli kimak ve kalite
yonetim sisteminin tUm ¢alisanlanmizla birlikte surekli iyilesmesini saglamak

Zafer insaat'in kalite politikasidr.

Yasa ve mevzuat ile ilgili sartlann yerine getiriimesi Kalite Yonetim
Sistemimizin bir parcasidir. Toplam kalite yonetim anlayisina vlasabilmek igin
Zafer ingaat ISO 9001:2000 Kalite Yénetim Standardinin gereklerini yerine
getirmeyi ve eftkilerini surekli gelistirmeyi hedefler.

-Kalite Yonetim Standardini esas alarak gerek firma ¢alisanlan gerekse
tedarikcilerimizle isbirligi icinde surekli gelisme hedeflerini gergeklestirmek.

-CGSS sartlarina uymak ve ¢alisanlannin bu kurallara uymasini takip etmek.
-Ulusal ve uluslararasi ¢alismalarda yasal sartlara uymak.

-Kaliteli Uretim ve hizmet ile musteri gereksinimleri verimlilik ve zamaninda
tamamlayarak musteri memnuniyetini saglamak.

-Uretim ve hizmet verimliligini artirmak icin yeni teknolojileri takip etmek ve
uygulamak.
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FAALIYET ALANLARIMIZ

= NSAAT VE MUHENDISLIK

» Zafer insaat kurulusundan bu yana insaat & Mithendislik alaninda degisik
caplarda yurticinde ve yurtdisinda birgok projeye imza atmisg ve bu projeleri
basan ile sonuglandirmistir. Sirketimiz binyesinde tecribeli teknik
personelimiz ve yeterli makine parkimiz ile insaat sektérinde éncu firma
olmaya devam edecegiz.

» jnsaat & Mihendislik dalinda tecriibe kazandigimiz ¢alisma alanlar
» Paket projelendirme (Autocad, Tekla, Xsteel, Sap2000, idecad, 3Dmax)

= Altyapi; Tinel, Képri, Menfez, Yagmursuyu, icme suyu, Kanalizasyon, Enetji,
Network,

» (Ustyapi; Betonarme yapilar, Celik yapilar, Hafif celik Yapilar
» Karayolu; Otoyollar, Devlet yollarn, Cadde ve sokak ¢alismalarn

= Dogal tas yapilar ve tarihi eser restorasyon isleri

= SANAYi VE TICARET

» Sirketimiz Sanayi ve Ticaret alaninda yurtigi ve yurtdigi projelerde ihtiya¢
duyulan irunlerin ithalat ve ihracatini yaparak 6zellikle Yapi malzemeleri ve
ekipmanlan basta olmak izere her nevi alim satim isleri yapmaktadir. i¢
piyasada ihtiya¢ duyulan irinleri ithal edip ureticilerimizin ihtiyacglarini
karsilamakta rol aliyoruz. ihracatta da ézellikle Ortadogu pazarina
yakinhgimizdan dolayi ihtiya¢ duyulan yerli Gretim Urinleri ihrag ederek
Ulkemiz ekonomisine katki sagliyoruz.
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FAALIYET ALANLARIMIZ

= HAFRIYAT

» Sirketimiz yeniden yapilandigi 1997 yiindan beri yurticinde ve yurt disinda
hafriyat alaninda bir cok proje Ustlenmis ve bu projeleri basari ile bitirmistir.
isin niteliklerine gére yeterli sayida makine parkimiz ve tecriibeli makine
operatorlerimiz, teknik elemanlarmiz ile birlikte santiye alanlarinda guvenli,
hizli ve yerinde ¢6zimler ureterek kaliteli hizmet sunuyoruz.

» Serbest kazilar ve saha tanzimi
» Temel kazilarn

®» Yol ve otoyollar

= Baraj dolgular

»  Goletler

» Yikim ve enkaz kaldirma

» LOJISTIK

» Sirketimiz 6zellikle Ortadogu ve Tirki cumhuriyetlerine yénelik kendi 6z mal
ve kiralama seklinde sahip oldugu araglar ile nakliye hizmetlerini yerine
getirmektedir.
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FINANSAL KAPASITEMIZ

wilfu ol CAL RO B A U B
il He HEGECEY bwh e D R

i . KUVEYTTURK

ol i i
vy Tk Ml Mo A5
Oyl o kil Hiz 1291 Bl
Sgdl MM Bitanda |
149002 BN 40 0 B U
The. Sic. Rio.: THULD QM504 B s Mend N 54 42F WG 582
ARSI e mms
LETTER OF REFERENCE
BATMAMN , 1206208
™ SO [T MY CONCERN
COMPA NY ZAFER [ NSAAT MAK.TUR MADPET SN VE TRCLTD ST MARDIN, TORKIVE
FOR PROJECT OF
O | CREDITS | CREDITS m
| Beoount CASH MON-CASH
| hhl‘ﬁi "-IJ—E-D"-
| Withaut UNLSED UsE UNLUSED
Riestri ot e

| WaRLABLE : AoNnm LED - 0000000 LSO
| D] Twenity Five Millon Twenty S billion

Dalar Daliar

Thiz leter and i content i mbrmiation iz provided o the mques? of the custmer and doer nof con st any
bail or guarariee of ony lind whatoever, nor does i puet any liohilty or responsibility on our Bank. We
supply i your informtion.

Youss Fabhlally,
Kol Turkish Parfeipation Bak loc.

ZAFER INSAAT 2020



FINANSAL KAPASITEMIZ
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ORGANIZASYON SEMASI
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BELGELERIMIZ

KAS| SERTIFIKA
CERT KALITE YONETIM SISTEMI

INTERNATIONAL | QUALITY MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATE

ZAFER INSAAT
NAKLIYAT TURIZM MADEN
VE TIC. LTD. STI.

13 Mart Mahauesi 11. 5ok. Zafer Apt. Al No:4/A Artukiu MARDIN - TURKIYE

Tetkik edilmis ve asagidaki standardin gerekliiliklerine uygnuniugu tespit edi!n;mii'

Has been assessed and found to comply with the requirements of

ISO 9001:2000

Sertiftka asafidaki kapsam icin gecerlidir:
The certificate is valid for the following scope of operation:
Altyapy, l'.'lsfyapl ingaat, taahhiit ve genel miiteahhitlik hizmetleri
Infrastructure, superstructure construction, commitment and general confracting services,

4 Sertifika Yayin ve Gegerlilik Tarihi: o5 L

| Date of Issue and Valid until 03.06.20 03.06.

% Sertifika Numarast:

| Certificate dumber TR-Q-01-0608-2369
‘ Genel Midiir

Executive Manager

Yusuf ARPACIOGLU

ISO 9001

| Tarih / Date

. Omty / Authorized ///’/
f%/
03.06.
[

Gozetim Tetkikleri / Surveillance Audits
2 ¥ /2%Year 3. Y /3" Year
03.06.2020 © 03.06.2021

O O Kalite Yonetim Sistemi
TS EN 45012

‘Vizesi onaylanmig sertifikalar gecerlidir
| The certificate is valid ONLY ¥f the annuat surveiilance
markispresent
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BELGELERIMIZ

VERGI LEVHASI (1aeun BAEER

BABKANLIG]

MUKELLEFIN

VERGI MARDIN

ADI SOYADI DAIRESI

TICARET GNVANS | ZAFER INSAAT NAKLIYAT TURIZM MADENCILIK PETROL | VERGI KIMLIK |L||||||!|||!| ||!||| ||||I|||||||

SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI NO
o ) TC KiMLiK NO
iS YERI ADRESI | 12MART MH.11.5K ZAFER AP 4 A MARDIN
ISE BASLAMA
VERGI TURD KURUMLAR VERGIS] TARIHI 21081887

. 431201-ZEMIN VE ARAZI HAZIRLAMA, ALANIN TEMIZLENMES! ILE KAZ) VE HAFRIYAT ISLERI (TARIMSAL
ANAFAALIYET | ARAZININ HAZIRLANMASI, DINAMITLEME VE KAYALARIN KALDIRILMAS], | T TAR VE. ALANLARIN
KODU VE ADI DRENAJI, HAFRIYAT, KAZI, DOLGU VB. ISLER) (MADENCILIK ICIN YAPILAN

‘TAKViM H BEYAN OLUNAN MATRAH ” TAHAKKUK EDEN VERGI H ONAY KODU ‘
‘ 2016 H 41.114,13” a.zzz,aa‘
i T e L
‘ 2014 H 102.400,54” 20.430,01‘

https:/fintvd.gib.gov.tr adresinden gincellijini ve dogruludunu sorgulayabilirsiniz.
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BELGELERIMIZ
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TAMAMLADIGIMIZ VEYA DEVAM
DEN BAZI PROJELER
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DEVAM EDEN BAZI PROJELER

TAMAMLADIGIMIZ VEYA
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ILETISIM

» jletisim Bilgilerimiz
» 13 Mart Mh. 11 Sk. Zafer Apt. Dis Kapi No
4/A Artuklu / Mardin

w TEL: 0482 21284 17

GSM: 0541 212 84 17
» FAX:0482 213 26 68
»/F-Malil: info@zaferins.com

WebSite: www.zaferins.com

Tesekkir ederiz..
2020
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tel:+90482%20212%2084%2017
tel:+90541%20212%2084%2017
mailto:info@zaferins.com
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